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П О Д С И С Т Е М Ы

Г А С  « В Ы Б О Р Ы »

Государство автоматизирует свою работу. ИТ-систем 

ведомств, министерств, различных государственных 

служб, организаций, в целом государственных инсти-

тутов — становится все больше. Они интересны, пре-

жде всего, своим масштабом, диктующим нетривиаль-

ные архитектурные решения, высокие требования к 

инфраструктуре. В их создании участвует множество 

исполнителей, и государственных, и частных компа-

ний, поэтому с точки зрения управления проектами 

и программами государственные ИТ-проекты дают 

тему для анализа. Такие ИТ-системы живут долго, что 

определяет еще два угла, под которыми их стоит рас-

сматривать: необходимость постоянных модернизаций 

и потребность в налаженной, постоянной, надежной 

технической поддержке.

Все это интересно профессиональной обществен-

ности, полагает редакция Intelligent Enterprisе, и ИТ-про-

екты в госсекторе достойны детального рассмотрения и 

описания. Но плохо одно: их очень мало. Таких, которые 

были бы доведены до стадии не просто промышленной 

эксплуатации с формальной точки зрения, а реально 

работали бы, и не месяц, не два, а годы. Причем так, 

как это и предполагалось с самого начала. Чтобы и 

географический охват, и функциональность, и надеж-

ность соответствовали реальным потребностям тех, кто 

использует систему. 

Одна из первых систем такого класса, автомати-

зирующая деятельность государственных органов — 

Государ ственная автоматизированная система Россий-

ской Федерации «Выборы». Полтора десятилетия идет 

автоматизация избирательной системы страны. Многое 

сделано, и то, что сделано, действительно используется. 

Даже Председатель Центральной избирательной комис-

сии Владимир Чуров, представляющий государственного 

заказчика проекта, известный своим строгим отношени-

ем к ГАС «Выборы», считает отличительной чертой этой 

системы именно то, что она безотказно работает.

Поэтому мы решили рассказать об этой ИТ-системе 

подробно. Действовали так же, как мы обычно работаем, 

рассказывая об ИТ-проектах: поговорили с заказчиком — 

ЦИК России, поговорили с исполнителями — более чем 

с десятью ИТ-компаниями, поговорили с генеральным 

подрядчиком проекта — Федеральным центром инфор-

матизации (ФЦИ при ЦИК России). Результаты — в этом 

специальном номере журнала, которым мы рады позд-

равить Федеральный центр информатизации с юбилеем: 

15 лет назад, специально для поддержки ГАС «Выборы», 

была создана эта организация.

Редакция журнала 

Intelligent Enterprise

Уникальный проект
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Как меняется сложность поддержки системы 

год от года?

Вначале оборудование территориальной комиссии 

включало два автономных АРМа на платформе 

486 процессоров и 14-дюймовых ЭЛТ-мониторов 

Compaq, матричных принтеров Epson, модемов 

ZyXEL. Операционная система MS DOS 6,22, ПО на 

базе Сlipper. Все ПО размещалось на 10 дискетах 

1,4’’. Мы всегда чувствовали эволюцию операцион-

ных систем собственными руками: последовательно 

были проведены миграции с DOS 6. на многие вер-

сии Windows, вплоть до самых последних.

Была внедрена многоуровневая защита баз и 

передаваемых данных средства-

ми криптографии, шифрования, 

антивирусной защиты и принятия 

ряда нормативных актов по защи-

те персональных данных. Стали 

использоваться средства визу-

ального отображения информа-

ции с использованием видеопро-

екторов, крупноформатных плаз-

менных панелей. Связь между 

ЦИК России и комиссиями субъ-

ектов, а затем частично и связь 

их с территориальными комисси-

ями переведены на цифровые каналы связи.

Одновременно с модернизацией ПО в 2003  г. пол-

ностью заменены все технические средства и уста-

новлены новые компоненты системы.

На каждом этапе развития и модернизации сис-

темы основными исполнителями реализации про-

грамм были сервисные центры, которые наряду с 

продолжением поддержания действующей системы 

в работоспособном состоянии провели в 2003  г. в 

течение полугода полную замену ПТС и переход на 

новое ПО на всех КСА территориальных комиссий 

без остановки работы. К 2011  г. состоится следую-

щий этап модернизации, соизмеримый или более 

даже более масштабный, чем работы 2003  г.

Одним из направлений технического переосна-

щения избирательной системы будет более мас-

штабное, чем раньше, применение технических 

средств подсчета голосов: комплексов обработ-

ки избирательных бюллетеней (КОИБ) и комплек-

сов для электронного голосования (КЭГ). Каков 

ваш опыт работы с этим оборудованием?

Начиная с 1996  г. наши специалисты в соответствии 

с постановлениями ЦИК России обеспечивали при-

менение более чем 8800 технических средств под-

счета голосов (ТСПГ) в 67 выборных кампаниях в 16 

субъектах РФ. За это время нам довелось порабо-

тать со всеми моделями: СИБ, ГС-98, КОИБ, КОИБ-

2003. Мы участвовали как в опробовании экспери-

ментальных образцов, так и в применении промыш-

ленных партий устройств. По мере развития этого 

направления ГАС «Выборы» росло доверие к этой 

технике — если сначала при применении ТСПГ обя-

зательно подразумевался и ручной подсчет голосов, 

то затем были внесены изменения в избирательное 

законодательство. Сейчас результаты, полученные 

на КОИБ-2003 и КЭГ, имеют юридическую силу.

Чтобы обеспечить применение КОИБ-2003 на 

выборах, нашим специалистам необходимо решать 

широкий круг задач: доставка КОИБ-2003 в субъект 

РФ и обратно после выборов, ознакомление членов 

участковых и территориальных комиссий с прави-

лами применения КОИБ-2003, контроль за изготов-

лением бюллетеней и печатей, организация работы 

«горячей линии» поддержки в день перед голосова-

нием и в день голосования и обратно и т. д. В единый 

день голосования 10 октября 2010  г. наши специа-

листы будут обеспечивать применение КОИБ-2003 

в двух субъектах Северо-Западного федерального 

округа — Новгородской и Псковской областях.

Кроме работ по обеспечению применения 

КОИБ-2003 на выборах, наше предприятие уже 

более 12 лет выполняет сервисное обслуживание 

ТСПГ — сейчас это 490 комплектов КОИБ-2003. Сер-

висное обслуживание КОИБ-2003 предполагает, как 

и обслуживание других ПТС ГАС «Выборы», прове-

дение раз в полгода регламентных работ по мето-

дике, утвержденной ФЦИ при ЦИК России, ремонт, 

закупку необходимых расходных материалов, тести-

рование и установку новых версий СПО для КОИБ-

2003 и т. д.

Какие проблемы наиболее существенны 

для сервисного центра, обслуживающего 

ГАС «Выборы»?

Краткосрочность контрактов не способствует пла-

новому и перспективному развитию сервисного 

обслуживания ГАС «Выборы». Если бы контракты 

заключались хотя бы на три года, можно было бы 

эффективней планировать загрузку и обучение 

персонала. Также открытые аукционы допускают 

возможность за счет резкого снижения цены полу-

чение контракта случайными организациями, не 

имеющими возможностей выполнять полный объем 

работ с требуемым качеством.

Дистанционного доступа к оборудованию 
и ПО комиссий у нас нет. Но у нас есть точный 
аналог всего комплекса ПТС территориальных 
и субъектовых комиссий. Мы можем уверенно 
смоделировать практически любую нештатную 
ситуацию и часто решаем проблему просто 
в телефонном разговоре 
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Intelligent Enterprise: Как давно ваше пред-

приятие участвует в работе ГАС «Выборы»?

Сергей Жабин: Мы одни из старожилов, наш 

первый контракт с Федеральным центром инфор-

матизации (ФЦИ) при ЦИК России был заключен в 

январе 2003  г. С ЦИК России мы работаем с нача-

ла существования группы компаний «Счетмаш», 

с 1993  г.

Основной вид нашей деятельности — сервис-

ное обслуживание программных и технических 

средств комплекса средств автоматизации (КСА) 

ЦИК России. Мы обслуживаем все оборудование, 

рас положенное в здании ЦИК России, кроме сис-

тем теплоснабжения. Это более 7 500 единиц тех-

ники, 25 различных подсистем. Также по заказу 

и под руководством ФЦИ при ЦИК России нами 

созданы комплексы для электронного голосова-

ния (КЭГ).

Какова история разработки КЭГа?

Первоначально ФЦИ при ЦИК была поставле-

на задача разработать техническое задание для 

устройств подсчета голосов. Предложенные нами 

варианты решения были приняты в качестве базо-

вых, и в 2004  г. с нами заключили контракт на раз-

работку опытных образцов. Результатом стал КЭГ, 

в которых реализованы все требования к электрон-

ному голосованию в соответствии с действующим 

законодательством РФ. На разработанные приборы 

получен патент на изобретение средств электрон-

ного голосования.

К электронному голосованию в мире все еще 

несколько настороженное отношение. Насколько 

надежен КЭГ?

Устройства для электронного голосования — это 

вычислительные комплексы на микроконтроллер-

ной базе с поддержкой различной периферии, в 

том числе с обменом данных по сети. ПО имеет 

открытый код и специально разработанный про-

граммный и сетевой протокол обмена данными, 

выполненный на базе специализированного про-

мышленного ин терфейса. Такое решение позволя-

ет надежно защитить КЭГ от возможных попыток 

несанкционированных воздействий и вирусных 

атак. Начало и окончание голосования строго рег-

ламентировано автоматикой: активирование «клю-

чевого» штрихкода является командой для начала 

либо завершения голосования с автоматической 

распечаткой результатов распределения голосов 

по каждому виду выборов. Алгоритмы и интерфей-

сы экранных форм исключают случайный пропуск 

избирателем какого-либо электронного бюллетеня 

в процессе голосования.

Устройство обеспечивает законодатель-

но закрепленные требования к голосованию, а 

именно: анонимность; корректность — никто не 

может проголосовать более одного раза, и толь-

НА ПОРОГЕ

ЭЛЕКТРОННОГО 
ГОЛОСОВАНИЯ
Действующее законодательство позволяет использовать на 
избирательных участках два вида технических средств подсчета 
голосов: комплексы для обработки избирательных бюллетеней 
(КОИБ) и комплексы для электронного голосования (КЭГ). 
Оба вида технических средств сертифицированы и входят в 
комплекс средств автоматизации ГАС «Выборы».
О возможностях электронного голосования на избирательных 
участках рассказывает генеральный директор компании 
НПО «Счетмаш» Сергей Жабин.
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ко за регистрированные пользователи имеют право 

голо совать; честность — никто из голосующих не 

может определить частичные результаты голосова-

ния до его окончания; верифицируемостъ — голо-

сующий может проверить корректность учета его 

голоса.

Как происходит процесс голосования? Каковы 

технические характеристики комплекса и какие 

функции он выполняет?

Избиратель голосует по электронному бюллетеню 

на сенсорном экране. Параллельно его выбор фик-

сируется на контрольной ленте индивидуального 

печатающего устройства, доступной только само-

му голосующему, и одновременно записывается на 

энергонезависимую карту памяти. По контрольной 

ленте голосующий может проверить, что его выбор 

учтен корректно, но не может видеть чужих резуль-

татов и общих показателей.

По ней избирательная комиссия может также 

провести повторный пересчет голосов.

КЭГ выполняет полный комплекс функций: элек-

тронное голосование, автоматизированный подсчет 

голосов, установление итогов голосования, состав-

ление протокола участковой комиссии об итогах 

голосования. В состав КЭГа входят: устройство сен-

сорного голосования (УСГ), в том числе перенос-

ное, сетевой контроллер, сервисный блок, мини-

принтер, устройство автономного электропитания. 

Время готовности комплекса к работе составляет 

не более 5 минут после подачи на него питающего 

напряжения.

Впервые КЭГ был использован в 2006 г. на выбо-

рах в Новгороде, где сотрудники избирательной 

комиссии сочли его интерфейс вполне дружелюб-

ным. Он действительно прост: на экране высвечи-

вается фамилия, варианты выбора, и на сенсорном 

экране нужно выбрать нажатием нужный вариант. 

Теперь уже терминалы оплаты с сенсорными экра-

нами стали массовыми. Поэтому та насторожен-

ность, с которой избиратели встречали первые 

КЭГ, уже в прошлом.

Как происходит идентификация избирателя?

С помощью карточек со штрихкодом. С фамилией 

или данными избирателя штрихкод никак не связан, 

он просто дает допуск к голосованию на опреде-

ленном участке и к конкретному устройству.

Какие изменения вносятся в конструкцию КЭГ?

Уже после первого опыта использования стало 

ясно, что прибор можно значительно усовершен-

ствовать. Стали появляться новые функции, в част-

ности сигнализация о готовности устройства к голо-

сованию. Затем появилась возможность контроля 

результатов со стороны избирателя: в комплект 

вошел принтер с окошком вывода.

Также было разработано переносное устройство 

специально для посещения избирателей на дому, 

которое стало значительно легче и компактней. При 

использовании комплексов мы тщательно фиксиро-

вали и анализировали замечания избирателей, мне-

ния сотрудников избирательных комиссий, наблю-

дателей. Один из важных вопросов при использова-

нии электронных устройств — это неустойчивость 

электроснабжения на избирательных участках. 

Поэтому следующим этапом работы было создание 

автономных источников питания. Задача обеспече-

ния бесперебойной работы КЭГа была решена вве-

дением в комплект модульного накопителя. Сейчас 

комплекс обеспечивает время непрерывной работы 

не менее 24 часов.

Какие задачи сейчас стоят перед разработчика-

ми КЭГа?

Сейчас выпущена опытная партия в количестве пяти 

комплексов. КЭГ применялся на выборах в 2006—

2008  гг. в пяти субъектах РФ на 21 участке. Отказов 

и неисправностей в работе комплекса не зафик-

сировано. Наша собственная производственная 

база невелика, но полный комплект проектно-конс-

трукторской документации на КЭГ готов, и прибор 

может быть передан в промышленное массовое 

производство в любой момент. Сейчас КЭГ состоит 

из 28 различных устройств и полностью обеспечи-

вает автоматизацию работы одной комиссии.

Александр Попов,
начальник Управления эксплуатации 
и развития ГАС «Выборы» 
ФЦИ при ЦИК России

Отечественные технические средс-
тва по сравнению с зарубежными 
имеют более высокий уровень функ-
циональных задач. И мы ставим 
такую задачу при их разработке. 

Технические средства, которые сейчас используют на 
участках наши зарубежные коллеги, автоматизируют 
только саму процедуру подсчета голосов. Существен-
ное же отличие наших устройств состоит в том, что они 
также подсчитывают голоса избирателей, а протоко-
лам, подготовленным с их помощью, после соблюдения 
соответствующих процедур будет придаваться статус 
юридически значимого документа, и по каналам связи 
он будет передаваться в ГАС «Выборы».
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Intelligent Enterprise: Как организована сеть 

«Ростелекома» и каковы ее масштабы?

Александр Провоторов: Сеть «Ростелеко-

ма» — это около 160  000 километров линий связи 

и сотни тысяч единиц оборудования. Помимо опто-

волоконных линий, составляющих основу сети, 

«Ростелеком» использует цифровые радиорелей-

ные и спутниковые каналы.

В последнее время сеть «Ростелекома» подверг-

лась масштабной модернизации. Трансформирова-

лась архитектура сети, значительно изменилось ее 

обслуживание. Усилились требования к обеспече-

нию качества предоставления услуг.

Сегодня система автоматизированного монито-

ринга и управления сетью охватывает все, вплоть 

до каждой единицы включенного оборудования, а 

используемое по всей территории России кольце-

вое резервирование позволяет в случае аварии 

автоматически и практически мгновенно направ-

лять сигнал по другому маршруту так, что пользо-

ватель в большинстве случаев не замечает никаких 

изменений.

При этом процесс модернизации сети «Ростеле-

кома» не останавливается ни на один день. Компа-

ния движется по пути построения сетей следующего 

поколения (NGN), элементы которых уже начинают 

внедряться на существующих сетях.

Как развивалось сотрудничество между 

ЦИК России и компанией «Ростелеком»?

Мы работаем вместе уже более десяти лет. Сна-

чала компания предоставляла ФЦИ при ЦИК Рос-

сии аналоговые каналы связи, но в 2006—2007 гг. 

комиссия полностью перешла на цифровые опто-

волоконные каналы. Именно магистральные кана-

лы связи «Ростелекома» сегодня являются основой 

сетевой инфраструктуры ГАС «Выборы», а наши 

центры обработки данных вместе с центрами обра-

ботки данных межрегиональных компаний связи 

холдинга «Связьинвест» служат для размещения 

оборудования ФЦИ при ЦИК России.

ГАС «Выборы» — одна из крупнейших в стране 

инфокоммуникационных систем.

Как построено управление этой системой 

связи?

«Ростелеком» отвечает за функционирование 

магистральной инфраструктуры этой системы на 

федеральном уровне и уровне субъектов Федера-

ции. Это 95 каналов между различными городами, 

емкостью от 512 Кбит/с внутри федеральных окру-

гов до 2 и более Мбит/с с федеральными округами. 

Такая емкость выделенных каналов позволяет без 

проблем передавать не только данные и голос, но 

и видеоизображение.

Для построения ПСПД ГАС «Выборы» была исполь-

зована сетевая топология типа «звезда» — каналы 

«Ростелекома» связывают ЦИК России в Москве c 

субъектами Федерации, а каналы межрегиональных 

компаний связи холдинга «Связьинвест» расширяют 

эту сеть дальше, присоединяя к ГАС «Выборы» изби-

рательные комиссии административных муниципаль-

ных образований (районов, субъектов).

Раньше создание такой системы требовало 

заключения огромного количества договоров: с 

«Ростелекомом» — о магистральных каналах, с 

межрегиональными компаниями — об организации 

каналов на уровне субъектов РФ. Однако с 2009  г., 

когда «Ростелеком» стал генеральным подрядчиком 

ФЦИ при ЦИК России, этот процесс значительно 

упростился. Сегодня ФЦИ при ЦИК России инфор-

мирует «Ростелеком» о том, какую точку он хотел бы 

подключить в свою систему, а компания берет на 

себя всю организационную часть взаимоотношений 

с межрегиональными компаниями. Быстрота, с кото-

рой заявка должна превращаться в действующую 

услугу, — одно из важных требований ЦИК Рос-

сии, и такая схема позволяет обеспечить скорей-

ОСНОВА 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ
ГАС «Выборы» была создана в очень сжатые сроки. Для ее 
поддержки спроектировали и построили сеть передачи данных, 
охватывающую все районные центры страны. Она действует 
до сих пор. Компания «Ростелеком» является генеральным 
подрядчиком, который предоставляет для нее магистральные 
цифровые каналы связи. О многолетнем сотрудничестве «Рос-
телекома» и ФЦИ при ЦИК России, о планах на будущее расска-
зывает президент компании Александр Провоторов.
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шее выполнение заявок. При этом все оконечное 

оборудование принадлежит ФЦИ при ЦИК России. 

От «Ростелекома» требуется обеспечить только 

безупречное функционирование сети.

В межвыборный период сеть ГАС «Выборы» тоже 

постоянно загружена. С ее помощью происходит 

регулярный обмен данными между регионами, про-

водятся видеоконференции и совещания.

Насколько формализованы требования к работе 

ПСПД?

Обеспечение стабильной работы сети — главный 

параметр качества наших услуг. Это качество опреде-

ляется соглашением об уровне обслуживания (Service 

Level Agreement — SLA). Четкое выполнение SLA 

давно стало обязательным для всех подразделений 

«Ростелекома». ЦИК России относится к немногочис-

ленной группе наших спецпользователей, которые 

предъявляют к надежности работы своей сети повы-

шенные требования. Безусловно, в этом есть и поли-

тическая составляющая. Ведь задержка в передаче 

и получении результатов голосования может вызвать 

не просто упреки, но и сомнения в достоверности 

результатов голосования. Поэтому ФЦИ при ЦИК Рос-

сии требует немедленной реакции на каждый свой 

запрос, связанный с работой системы.

Кроме того, в самые ответственные для 

ГАС «Выборы» периоды проведения голосования и 

передачи предварительных результатов «Ростеле-

ком» временно приостанавливает любые работы, 

не связанные с обеспечением стабильности сети. 

В это время полностью запрещается проводить 

какие-либо действия, которые могут даже на очень 

короткое время помешать работе ЦИК России.

Александр Шапошников,
начальник Управления формирования 
регистра избирателей, связи и защиты информации 
ФЦИ при ЦИК России

Подсистема связи и пере-
дачи данных ГАС «Выборы» 
(ПСПД) — одна из основных 
подсистем. Она развивалась 
вместе с остальными информа-

ционными подсистемами и на каждом этапе раз-
вития использовала самые прогрессивные дости-
жения в области связи. За время своего развития 
ПСПД ГАС «Выборы» претерпела существенные 
изменения, как по составу используемого обору-
дования, так и по качественным характеристикам 
услуг. На начальном этапе для связи с избиратель-
ными комиссиями субъектов Российской Федера-
ции использовались аналоговые каналы тональной 
частоты, которые обеспечивали передачу данных 
в ГАС «Выборы» с максимальной скоростью до 
20—24 Кбит/сек, но при этом невозможно было 
одновременно вести телефонные переговоры.
Теперь основу ПСПД ГАС «Выборы» составляют 
цифровые каналы связи. Каналы связи с 78 ИКСРФ 
организованы с использованием цифровых кана-
лов, предоставляемых «Ростелеком». С пятью 
ИКСРФ каналы организованы с использованием 
земных станций спутниковой связи, использующих 
ресурс космической группировки спутников связи 
«Экспресс АМ», предоставляемый ФГУП «Косми-
ческая связь».

По организованным и функционирующим круглосу-
точно между ЦИК России и ИКСРФ каналам связи 
возможно одновременно передавать и принимать 
данные с использованием электронной почты, вести 
телефонные переговоры, передавать и принимать 
факсимильные сообщения, а также проводить сеан-
сы многоточечной видеоконференцсвязи с ИКСРФ 
или трансляции заседаний ЦИК России в ИКСРФ.
Более одной трети от общего числа территори-
альных избирательных комиссий используют для 
связи с избирательными комиссиями субъектов РФ, 
на территории которых они расположены, цифро-
вые каналы связи, предоставляемые региональны-
ми операторами связи. Использование цифровых 
каналов связи между ИКСРФ и ТИК позволяет обес-
печить такие же виды связи между ними, как и на 
направлениях между ЦИК и ИКСРФ. Остальные тер-
риториальные избирательные комиссии для связи с 
ИКСРФ используют междугородные внутризоновые 
каналы телефонной сети общего пользования.
Использование современного телекоммуника-
ционного оборудование в ПСПД ГАС «Выборы» 
позволяет существенно повысить оперативность 
прохождения и достоверность циркулирующей в 
ГАС  «Выборы» информации, обеспечить постоян-
ное эффективное взаимодействие между избира-
тельными ко миссиями.

окончание на стр. 38
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Каковы направления дальнейшего сотрудниче-

ства «Ростелеком» и ЦИК России?

К 2005  г. ПСПД ГАС «Выборы» была построена на 

основе междугородных выделенных цифровых кана-

лов связи «Ростелеком». Но это не значит, что ее 

развитие остановилось. Интенсивное развитие сети 

«Ростелкома» позволяет повышать надежность и 

оптимизировать подсистему. Одно из направле-

ний — замена там, где возможно, более дорогих и 

менее надежных спутниковых каналов на провод-

ные цифровые каналы, организованные с исполь-

зованием волоконно-оптических линий связи.

Надо сказать, что в ФЦИ при ЦИК России рабо-

тает очень сильная команда специалистов, хорошо 

знающих и понимающих современные технологии 

телекоммуникационной отрасли. Они внимательно 

следят за развитием сетей как «Ростелекома», так 

и межрегиональных компаний, и как только появ-

ляется возможность, немедленно делают запрос на 

подключение того или иного города. Не так давно 

мы подключили к системе новыми каналами связи 

г. Абакан, идут работы по подключению Горно-

Алтайска, Нарьян-Мара.

Мы также рассматриваем возможности органи-

зации для избирательных комиссий разного уровня 

доступа в Интернет.

В целом мы видим широкие перспективы для 

дальнейшего развития нашего сотрудничества по 

поддержке ГАС «Выборы», как с точки зрения улуч-

шения покрытия сетью территории страны, так и с 

точки зрения расширения спектра предоставляе-

мых ЦИК России услуг.

По уровням взаимодействия между объектами 
ГАС «Выборы» ПСПД условно можно разделить на 
два уровня. Верхний уровень ПСПД, объединяющий 
в единую транспортную сеть ЦИК России и ИКСРФ, 
построен на базе постоянно выделенных каналов 
связи. С 76 КСА ИКСРФ связь осуществляется по 
выделенным высокоскоростным (512 Кбит/ с) циф-
ровым каналам. В пяти ИКСРФ установлены назем-
ные станции спутниковой связи. Пропускная спо-
собность спутниковых каналов — 64 Кбит/с.
Нижний уровень ПСПД объединяет в единую транс-
портную сеть ИКСРФ и ТИК. В 29 региональных фраг-
ментах ПСПД развернуты цифровые каналы связи, 
посредством которых подключены 1048 ТИК из 2747. 
Нижний уровень ПСПД на цифровых каналах связи 
обеспечивает передачу данных, сообщений электрон-
ной почты, факсимильных сообщений и телефонную 
связь. Пропускная способность каналов — 64 Кбит/с 
на каждом направлении. В остальных 54 субъектах 
РФ связь между КСА ТИК и КСА ИКСРФ осущест-
вляется по коммутируемым внутризоновым каналам 
телефонной сети общего пользования.
В состав ПСПД ГАС «Выборы» также входят семь 
территориальных узлов коммутации (ТУК) и десять 
региональных узлов коммутации (РУК), размеща-
емых на площадях операторов связи. Введение 
в состав ПСПД вспомогательных узлов и их раз-
мещение на площадях операторов связи вызвано 
необходимостью подключать много междугород-
ных каналов связи, которые сходятся на объекты 
операторов связи. «Служба обработки обращений 
клиентов» «Ростелеком» обеспечивает оперативное 

и четкое взаимодействие с клиентами. Специалис-
ты принимают заявки и обеспечивают контроль за 
деятельностью региональных подразделений «Рос-
телеком» при восстановлении нарушенных связей 
ПСПД ГАС «Выборы». Контроль за состоянием кана-
лов связи ГАС «Выборы» усиливается при проведе-
нии общероссийских мероприятий, проводимых по 
планам ЦИК России и ФЦИ при ЦИК России (виде-
оконференции, общесистемные тренировки).
«Ростелеком» постоянно совершенствует имеющий-
ся ресурс, в том числе каналы связи, обеспечива-
ющие работу ГАС «Выборы». Специалисты Сибир-
ского филиала «Ростелеком» провели работу по 
модернизации окончаний магистральных каналов 
в столицах субъектов округа с целью перехода с 
физических линий связи на волоконно-оптические, 
что существенно улучшило качество связи ПСПД 
ГАС «Выборы» на этих направлениях.
Среди основных направлений и развития ПСПД 
ГАС «Выборы»: увеличение количества регио-
нальных фрагментов в субъектах РФ, использу-
ющих цифровые каналы; перевод направлений 
ЦИК России и ИКСРФ со спутниковых каналов 
связи на проводные — более дешевые и с боль-
шей пропускной  способностью; замена каналооб-
разующего оборудования, выработавшего установ-
ленные сроки и морально устаревшего, а также 
использование новейших телекоммуникационных 
технологий для построения сетей передачи данных 
в региональных фрагментах ПСПД ГАС «Выборы» 
с учетом требований обеспечения безопасности 
информации.

начало на стр. 37
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Intelligent Enterprise: Как работает эта тех-

нология? Какова общая техническая архитекту-

ра системы, каковы особенности управления и 

эксплуатации?

Юрий Громаков: Дистанционное электронное 

голосование может проводиться по Интернету или 

по мобильным телефонам. Оно не требует от изби-

рателя обязательного посещения избирательного 

участка в день выборов и может быть дополнением 

традиционному.

Основным компонентом системы дистанцион-

ного электронного голосования с использованием 

средств мобильной связи является программное 

обеспечение, разрабатываемое центром програм-

мных разработок компании «Интеллект Телеком». 

Система уже несколько раз использовалась в экс-

периментальном режиме на выборах. Уточнялись и 

совершенствовались как организационные, так и 

технические аспекты ее функционирования.

В основе технологии — java-приложение для 

мобильного телефона. Приложение предлага-

ет избирателю сделать выбор, шифрует данные 

и передает их по каналу сигнализации сети GSM 

на сервер обработки данных. На сервере данные 

деперсонифицируются, что крайне важно для обес-

печения анонимности выборов, и сохраняются в 

базе данных уже в обезличенном виде. Система 

контролирует легитимность времени голосования, 

корректность и правомочность полученных данных 

и отправляет ответное сообщение избирателю об 

обработке его голоса.

Уникальность нашего проекта состоит в исполь-

зовании канала сигнализации сетей GSM для пере-

дачи данных (GPRS/EDGE не требуется), что обес-

печивает максимальное покрытие территории РФ и 

повышение надежности системы в целом.

Каков международный и отечественный опыт 

мобильного голосования?

В мировой практике системы электронного голосова-

ния разработаны и внедрены в ряде стран, еще боль-

ше стран ведут исследования по этим вопросам. 

ЦИК России были проведены эксперименты по 

применению технологии дистанционного голосова-

ния с использованием мобильных средств связи для 

голосования. В одном из них, в ЗАТО г. Радужный, 

в мобильном голосовании приняло участие более 

1600 человек (около 40% пришедших избирателей), 

было отправлено и обработано более 6 тыс. SMS-со-

общений. Среднее время прохождения SMS-транзак-

ции составило примерно 10 секунд. В рамках Все-

российского молодежного образовательного форума 

«Селигер-2009» 2 августа 2009  г. за 3 часа по мобиль-

ным телефонам проголосовало около 1200 человек. 

Самый недавний и масштабный пример использова-

ния наших технологий — сотрудничество с Ассоциа-

цией молодежных парламентов России. На выборах 

в молодежные парламенты в семи регионах РФ было 

обработано более 43 тыс. голосов.

В каком направлении может развиваться техно-

логия мобильного голосования?

В направлении интеграции мобильных технологий 

и Интернета. Более полное решение задач инфор-

мационной безопасности в системах электронно-

го голосования требует широкого использования 

SIM-карт как устройств, исполняющих роль аутенти-

фикатора, хранилища ключей и криптопроцессора.

Максим Пономаренко,
начальник отдела развития 
ГАС «Выборы» и средств 
электронного голосования 
ФЦИ при ЦИК России

Учитывая широкий охват избира-
телей и территорий мобильной 
связью, технологии дистанционно-
го голосования с использованием 
сетей и средств мобильной связи 
имеют приоритетное значение. 

Однако следует учитывать, что пока это лишь экспе-
рименты по отработке технологии. Юридической силы 
дистанционное голосование не имеет. Законодательно 
процедура электронного голосования пока не опреде-
лена, не определен порядок действий избирательных 
комиссий при формировании протокола об итогах 
голосования.

ПЕРСПЕКТИВА: 

ГОЛОСОВАНИЕ 
по мобильным телефонам
Все больше технологических новаций применяется при проведении 
избирательных кампаний. Об одном из направлений — дистанционном 
электронном голосовании по мобильным телефонам — рассказывает 
Юрий Громаков, генеральный директор компании «Интеллект Телеком».
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Intelligent Enterprise: Как возникла подсисте-

ма «Управление финансами»?

Борис Лежава: Ее развитие началось в 

2001  г. Это был период начала активного рефор-

мирования бюджетного законодательства страны. 

Возросли потребности автоматизации бухучета в 

избирательных комиссиях. ЦИК России поставила 

задачу повысить оперативность сбора и обработки 

отчетности.

К этому времени автоматизация бухгалтерской 

работы уже входила в практику, но общепринятой, 

как сейчас, еще не стала. Поэтому ФЦИ при ЦИК Рос-

сии начал работу по систематизации средств авто-

матизации бухучета в избирательных комиссиях. 

Проведенный анализ выявил, что более 30% изби-

рательных комиссий субъектов РФ практически не 

используют средства автоматизации при ведении 

бухгалтер ского учета и отчетности. В остальных 

избирательных комиссиях применялось около 20 раз-

личных программных продуктов. «Центр новых тех-

нологий “Парус”» был выбран разработчиком под-

системы «Управление финансами» ГАС «Выборы» 

отчасти благодаря наличию развитой партнерской 

сети и использованию значительной частью избира-

тельных комиссий ПО корпорации «Парус».

Как разрабатывался и внедрялся продукт? В чем 

заключаются особенности учета в избиратель-

ных комиссиях?

В состав подсистемы «Управление финансами» в 

первую очередь входят специальное ПО «Бухгал-

терский учет» и специальное ПО «Расчет зара-

ботной платы». Для сбора и анализа отчетности 

избирательных комиссий перед ЦИК России было 

подготовлено третье специальное ПО — «Сбор и 

консолидация отчетности». А при проведении феде-

ральных избирательных кампаний возникает допол-

нительная отчетность территориальных и участко-

вых комиссий. И как раз для ее формирования и 

обработки предназначено четвертое специальное 

ПО — «Отчетность территориальных и участковых 

избирательных комиссий».

Если говорить об учете в ФЦИ при ЦИК России, 

на балансе которого находится все имущество и тех-

ника ГАС «Выборы» в 83 субъектах РФ, то управле-

ние такими финансовыми потоками требует особого 

подхода. Для него было создано специальное ПО.

Разработка продукта шла около полугода, три 

месяца занял пилотный проект в трех субъектах, еще 

квартал — внедрение во всех остальных комиссиях 

одновременно. Наличие нашей развитой партнер-

ской сети в регионах позволило решить эту задачу 

в короткие сроки.

Бюджетный учет в избирательных комиссиях 

такой же, как во всех бюджетных учреждениях, тон-

кости возникают только в выборный период. А рас-

чет заработной платы имеет свои особенности. Дело 

в том, что избирательные комиссии относятся к тем 

немногим госучреждениям, которые финансируются 

из разных источников: из федерального бюджета 

и регионального. Причем распределение расходов 

между бюджетами строго регламентировано. Поэ-

тому около 70% трудоемкости по доработкам и 

настройкам пришлось на специальное ПО «Расчет 

заработной платы». После разработки программных 

продуктов начался процесс их сопровождения.

Как организовано сопровождение подсистемы 

«Управление финансами»?

В 2003  г. ЦИК России принимает решение о том, что 

сопровождение подсистемы «Управление финанса-

ми» должно вестись централизованно во всех изби-

рательных комиссиях. По итогам конкурсных проце-

дур «ЦНТ Парус» начал осуществлять поддержку 

пользователей на местах, привлекая к этой работе 

более 60 партнеров корпорации «Парус». Наша обя-

ДЕНЬГИ 

ЛЮБЯТ СЧЕТ
Учет и контроль — это то, в чем в первую очередь нуждаются 
финансы. Контроль расходования бюджетных средств, 
выделяемых для проведения избирательных кампаний, требует 
развитых средств автоматизации учета. О подсистеме, которая 
решает эти задачи в ГАС «Выборы», рассказывает Борис 
Лежава, директор по развитию бизнеса компании «Центр 
новых технологий “Парус”».
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занность — поддержка ПО в актуальном состоянии, 

а это прежде всего касается отражения в нем изме-

нений в законодательстве. В год бывает около 15 

таких изменений. Их реализацию мы объединяем в 

три-четыре апгрейда. За нами также согласование 

всех методологических вопросов с ЦИК России. 

Действует служба поддержки. Вопросы первой и 

второй линий обычно решают наши партнеры, к нам 

попадают более сложные случаи. Всю статистику и 

отчетность по поддержке подсистемы мы представля-

ем в ФЦИ при ЦИК России. Такая централизованная 

поддержка успешно себя зарекомендовала, особен-

но учитывая, что основную сложность в ней создают 

не технологические, а методологические вопросы.

В 2005  г. был поставлен вопрос о снижении рас-

ходов на сопровождение подсистемы. Поэтому почти 

половина избирательных комиссий субъектов РФ 

была переведена на дистанционное сопровождение. 

На избирательную комиссию, обслуживаемую обыч-

ным образом, выделяется 60 консультаций в год (каж-

дая консультация — трехчасовой визит), на обслужи-

ваемую дистанционно — всего 12 консультаций. При 

дистанционном сопровождении пользователь изби-

рательной комиссии в случае возникновения у него 

вопросов «дает добро» консультанту, находящемуся 

в Москве, на подключение к соответствующему СПО, 

установленному на его рабочем месте. Дальнейшая 

консультация осуществляется так же, как если бы 

консультант находился рядом. И количество дистан-

ционных консультаций не ограничено.

Какие задачи развития подсистемы «Управ-

ление финансами» придется решать при реа-

лизации «Концепции развития ГАС “Выборы” 

до 2012  г.»?

В первую очередь предстоит наращивание функцио-

нала подсистемы. Классический бюджетный процесс 

состоит из задач планирования бюджета, его испол-

нения, отчетности, анализа и контроля. Поэтому для 

полной автоматизации управления финансами необ-

ходимо разработать в рамках развития специальное 

ПО по планированию, анализу и контролю.

Предстоящая работа интересна нам, в том числе с 

технологической точки зрения. У нас имеется реше-

ние для территориально распределенных структур, 

где есть головная организация и подведомственная 

сеть, когда сама ИТ-система полностью размещена 

на сервере головной организации, а все остальные 

работают с ней через установленных у них клиентов. 

При этом обеспечивается единая методология учета 

и создается единое хранилище данных, на осно-

ве которого можно строить любые аналитические 

отчеты.

Мы представили данную технологию в ЦИК России 

и в ходе ее обсуждения остановились на несколько 

другой архитектуре, а именно на построении хра-

нилища и наполнении его первичной информацией, 

получаемой из специального ПО по бюджетному 

учету избирательных комиссий. Использование этой 

технологии позволит проводить анализ и контроль 

расходования бюджетных средств в режиме реаль-

ного времени и принимать управленческие решения 

на основании актуальных данных. Реализация такого 

подхода облегчается тем, что во всех избирательных 

комиссиях установлено единообразное специальное 

ПО. Возникла и еще одна задача. Планирование 

связано, в том числе, и с процедурой закупок и 

проведения торгов. В межвыборный период каждая 

избирательная комиссия проводит примерно пять 

конкурсных торгов в год с использованием феде-

ральных средств. Такие расходы можно было бы и 

«вручную» проконтролировать. Но когда начнутся 

федеральные избирательные кампании, конкурсов 

станет намного больше, деньги будут использованы 

в очень короткие сроки, и вот тем, будущим финан-

совым потокам необходим четкий и оперативный 

контроль. В разрабатываемом ПО будет учтена и 

эта специфика.

Перед нами стоит задача до конца года модер-

низировать подсистему, чтобы в следующем году, 

когда начнутся федеральные выборы, новая функци-

ональность была уже внедрена и использована.

Елена Буйволова,
начальник 
финансово-экономического 
Управления ФЦИ при ЦИК России

Подсистема «Управление финан-
сами» ГАС «Выборы» — важный 
инструмент управления финансо-
во-хозяйственной деятельностью 
ЦИК России и подведомственных 
предприятий. Подсистема совер-

шенствуется в соответствии с изменениями законо-
дательства. Перевод бухгалтерского учета значитель-
ной части избирательных комиссий на дистанцион-
ное сопровождение и наличие обширной партнерской 
сети в регионах позволяют «Центру новых технологий 
“Парус”» оптимизировать затраты на сопровождение 
программного продукта по учету финансово-хозяйс-
твенной деятельности ЦИК России. Хотелось бы отме-
тить, что потенциал подсистемы «Управления финан-
сами» состоит в реализации единого технологическо-
го цикла планирования государственных потребностей 
ЦИК России, формирования и размещения госзаказов, 
а также исполнения государ ственных контрактов.
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